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 «Система дистанционного банковского обслуживания - ДБО» 

  («Банк-Клиент») 
Установка системы ДБО в том числе:  
-лицензия; 
-криптозащита. 

Бесплатно 
Обслуживание системы ДБО («Банк-Клиент») 
Передача данных  (за  исключением   платежных 
документов) в  рамках   зарплатного  проекта  по 
пластиковым  картам  по системе ДБО(«Банк-Клиент») 
Замена (утеря, повреждение) USB - ключа (eToken Гост) по 
вине клиента. 

I (IV). Расчетно-кассовое обслуживание 
Счетов Управления Социальной Защиты Населения 

П/п Оказываемые банком услуги  
Размеры 

комиссионного 
вознаграждения 

Сроки оплаты  

 открытие и ведение  счета 

1. 
 - открытие  счета  

Бесплатно  

- закрытие счета по заявлению Клиента  

2. 

- ведение счета при  представлении  платежных 
документов на бумажных носителях 

- ведение счета при  представлении  платежных 
документов  по системе «Банк-Клиент» 

-   перечисление средств 

3. 

- перечисление средств в бюджет и внебюджетные 
фонды 

Бесплатно 

 

- через электронную систему расчетов 
- почтой  
- телеграфом 

-  прием, пересчет и размен наличных денежных средств 

    4. 

Прием наличных денежных средств для зачисления 
на  счет, в т.ч. "вечерней кассой"  

Бесплатно  

   
 
 
 
 
 

   За повторный пересчет проинкасссированной 
денежной наличности при неправильном вложении 
денежных средств в инкассаторскую сумку по вине 
клиента 

    5. Размен наличных денежных средств - обмен 
банкнот на монету 

-  выдача наличных денежных средств 

   6. Выдача наличных денежных средств со счета на 
любые цели Бесплатно 

  
    7. Оформление денежных чековых книжек 

-     прочие услуги 
   8. Розыск сумм, не поступивших на  счет Клиента 

Бесплатно   

   9. Уточнение реквизитов платежа по просьбе Клиента  

  10. Выдача справок о наличии и состоянии счета 

  11. 
Выдача дубликатов: 

- выписки   по счету 
- приложений к выписке 

  12. Возврат платежа по письму Клиента 

  13. 

 Оформление дополнительного соглашения к 
договору банковского счета на безакцептное 
списание денежных средств в пользу других 
кредитных учреждений 
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Выезд специалиста Банка по заявке клиента  
Обнуление USB - ключа (eToken Гост) для сброса PIN-кода, 
по причине утраты PIN-кода  
Настройка компьютера Клиента для работы с системой ДБО 
на территории Банка 

 


